
GUIDE D’INSCRIPTION

les paniers bio du Val de Marne
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Pour créer votre compte, cliquez

sur :

Mon compte, puis sûr

Créer un nouveau compte

CRÉER UN COMPTE
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Saisissez votre adresse Mail

Sélectionnez le point de retrait

c’est à dire l’endroit où vous

souhaitez récupérer votre panier. 

Ils sont classés par ordre

alphabétique de Ville.

Cochez la case “je souhaite

recevoir des informations sur mes

paniers et mon jardin”. Cela vous

permet d’être alerté en cas de

problème de livraison notamment.

Cocher la case “Je ne suis pas un

robot”.

Une fois le captcha validé, cliquez

sur “Créer un nouveau compte”

CRÉER UN COMPTE
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Un message en vert vous indique

que vous avez reçu un mail pour

valider la création de votre

compte et créer votre mot de

passe.

CRÉER UN COMPTE
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Cliquez sur le lien de ce mail pour

paramétrer votre mot de passe et

vous connecter

CRÉER UN COMPTE
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Cliquez sur se connecter

CRÉER UN COMPTE
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Renseignez votre mot de passe et

les autres informations

personnelles demandées. 

Puis tout en bas de page, cliquez

sur “Enregistrer”

La case “Adresse mail en copie”

vous permet de renseigner une

autre adresse mail (par exemple

celle de votre conjoint.e) qui sera

aussi prévenu des éventuelles

modifications de livraion.

CRÉER UN COMPTE
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Vous pouvez désormais vous

abonner à un panier de légumes. 

Cliquez sur “Ajouter un

abonnement”

S’ABONNER
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Sélectionner la taille de panier à

laquelle vous souhaitez vous

abonner, en cliquant sur “Je

m’abonne”. 

Pour rappel : 

le petit panier est composé de 4

variétés de légumes, pensé pour

un foyer de 1 à 2 personnes

Le panier classique est composé

de 5 variétés de légumes, pensé

pour un foyer de 2 à 3 personnes

Le panier gourmand est

composé de 6 à 7 variétés de

légumes, pensé pour un foyer

d’au moins 4 personnes. 

Vous pouvez changer de taille de

panier à tout moment.

S’ABONNER
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Choisissez ensuite : 

la périodicité à laquelle vous

souhaitez recevoir votre panier

(toutes les semaines ou toutes les

deux semaines). 

Et la semaine à partir de laquelle

vous souhaitez commencer à

recevoir votre panier

Pour rappel, nous réfléchissons à

l’alternance des légumes composant votre

panier, en prenant en compte les personnes

abonnées à un panier par semaine. Si vous

choisissez d’avoir un panier toutes les deux

semaines, vous aurez peut être moins de

variétés à certaines périodes de l’année.

S’ABONNER
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En bas de page, renseignez vos

coorodonnées bancaires pour mettre

en place le mandat SEPA. 

Le paiement des paniers s’effectue par

prélèvement automatique en fin de

mois. Le montant prélevé correspond

aux prix cumulés des paniers qui vous

ont été livrés sur le mois. 

Cliquez sur “Je m’abonne”

S’ABONNER
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Vous êtes bien abonnés ! Vous avez

désormais accès à votre planning de

livraison, depuis lequel vous pouvez

annuler les paniers que vous ne

souhaitez pas recevoir. 

Retrouvez d’autres informations dans

notre Guide - Espace client.

S’ABONNER
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https://www.lespaniersbioduvaldemarne.org/sites/default/files/images/valbio/guide-espace-client.pdf
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